Att betona det positiva

Salutogen kommunikation
hidalper “problembarn”

Maskrosbarnen hittar alltid ndring pd ndgot sdtt. De blom-
strar och vaxer upp till vdlfungerande vuxna trots en svdr
uppvixt i psykosociala riskmiljoer och med fordldrar som
haft en bristande formdga till adekvat fordldraskap.

I denna artikeln tdnker vi beskriva vad det dr som gor att
de hdr barnen klarar sig s bra, mot alla odds. Vi ténker
ocksa beskriva det salutogena perspektivet och hur vi har
applicerat detta i vart dagliga arbete.
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Med vart dagliga arbete menar vi det arbetet
som utfors av omvardnadspersonalen pd en av-
delning inom den barn- och ungdomspsykiatris-
ka varden. Pi barn- och ungdomspsykiatriska
kliniken i Lund pagir sedan sju ar tillbaka ett
projekt ddr vi anvander kunskapen om maskros-
barn for att hjdlpa ungdomar med diffusa psyki-
atriska symtom, grava relationsproblem, skol-
svarigheter, kriminalitet, risk for missbruk och
ddr fordldrar och olika professionella “koért
fast”. Professor Marianne Cederblad och do-
cent Kjell Hansson har i samarbete med utred-
ningsavdelningen pa barn- och ungdomspsykia-
triska kliniken 1 Lund bidragit till en klinisk
tillimpning av de salutogena teorierna och ut-
veckling av en salutogen miljoterapeutisk om-
vardnadsmodell. Syftet ar att utveckla en metod
som ir begriplig, hanterbar och meningstull for
samtliga inblandade.

Viktigt kdnna sammanhang

Vad dr det vi utgar ifrdn? Salutogenesis kommer
fran latinets salus som betyder hilsa och frin det
grekiska ordet genesis som betyder ursprung el-
ler uppkomst.

Det salutogena perspektivet har ett annat fo-
kus 4n det patogena problemorienterade per-
spektiv som man normalt utgdr ifrdn inom sjuk-
virden. Mannen bakom begreppet heter Aaron
Antonovsky (dod 1994). Han var israelisk pro-
fessor i medicinsk sociologi. Nar Antonovsky
formulerade sina teorier kring begreppet saluto-
genes gjorde han antagandet; om en individ har
en hog kansla av sammanhang (KASAM)! pé-
verkar detta hilsan i en positiv riktning. Kédnslan

DIWN Antonovsky utvecklade ett sjalvsvarsinstru-
ment dir man kan "mita” graden av KASAM.

av sammanhang, menade han, bestdr av tre olika
delkomponenter; begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet.

Antonovsky dr inte ensam om att titta pa var-
for vissa klarar sig battre under svara forhallan-
de dn andra. Det Antonovsky har gjort ar att ge
hela halsoforskningen ett 6vergripande begrepp,
som dr anvandbart som ramteori i ett folkhalso-
perspektiv.

Salutogena faktorer

P4 barn- och ungdomspsykiatriska institutionen
vid Lunds universitet har Cederblad och Hans-
son bidragit med egen forskning inom den salut-
ogena ramen. Denna forskning har ocksa kom-
mit fram till att det finns en rad salutogena,
skyddande faktorer som paverkar minniskors
psykiska hidlsa. De salutogena faktorerna tar
dels sikte pd den enskilde individen, dels familjen
och dess omgivning. Dessa faktorer ir i korthet
foljande:

Individ

* God social kapacitet kan beskrivas som att
vara socialt Oppen, beredd till samarbete, har ett
oppet, vinligt och lugnt upptradande och att
man vet hur man skall vara tillsammans med an-
dra i olika sociala sammanhang.

e Positivt sjalvfortroende innebir att man har
en tilltro till att daliga odds kan dvervinnas, en
mer aktiv attityd till tillvaron och storre ansvar-
skinsla, vilket har betydelse fér hur man hante-
rar stress.

e Sjalvstandighet innebar att man kan marke-
ra sig sjalv och mota virlden pa sina egna vill-
kor.

¢ Framgangsrik coping brukar definieras som
att pd ett medvetet sitt, pid en kognitiv niva
handskas med stress sa att det inte leder till pro-
blem

¢ Intelligens och kreativitet har man nytta av,
da det giller att hitta losningsalternativ  vid
stressituationer.

* Utveckling av speciella intressen och hobbies
leder till ett hojt sjdlvfortroende.

® Med inre kontroll , menar man, att individen
har en upplevelse av att sjdlv kunna pdverka och
styra utvecklingen av sitt liv. Motsatsen ir att
kontrollen forlaggs utanfér individen.

¢ God impulskontroll innebir att individen
kan kontrollera sina impulser och reagerar pa
sina affekter pa en adekvat nivé.

® Hog aktivitet och energi innebar att man ar
alert och framat. "Framgangsrika™ personer har
oftast mycket hog aktivitet och energi.

* Optimism och framtidstro innebdr att man
utvecklar en bittre sjalvkansla och kinner sig
lyckligare. Om man tror att man kommer att
drabbas av firre motgdngar och har mer tur an
andra s4 leder detta till ett battre vilmaende.



Fanulj och omgivning

e [ljalpa andra ndr de behover det dr en
skyddande takror, eftersom den tillater indivi-
den att utveckla en kiinsla av cgenvirde, sjalv
tillit och spilvstandighet.

e Betydelsefull annan person dr personer
man kan identifiera sig med, som kan vara
modeller eller kompensera for en ortillricklig
forilder. Tetr ldge, da man inte har en familj
att v sig till, ar der vikogt ate det finns andra
personer i omgiviingen som ar betydelsefulla.
Begreppet “significant other™, i eftervardsar-
bete med ungdomarna pa utredmngsavdel-
ningen, har kliniskt studerats.

o Tillitsfulla och intima relationer, med at-
minstone en foralder, har visat sig vara cn
skvddande faktor.

o Klart definierade granser och subsystem
innebdr art fordldra - barnhierarkin och gene-
rationsgranserna ar tydliga.

e Positiv fordldra - barnrelation och bety-
delsen av en oppen och tillitstfull kommunika-
tion har en salurogen betydelse.

o Klara regler i hemmer ger forutsigbarhet
och har en skyddande eftekr.

* Delade virderingar mellan generationer-
na, bibehallandet och uppratchallandet av tra-
ditioner har hatt en klart skyddande effekt.

Salutogen kommunikation
Kan man sdga att det finns en fungerande/op-
timal kommunikation?

Nir det giller kommunikation kan man al-
drig frangd att sammanhanget spelar en stor
roll. Skulle till exempel ctt brandbefdl ha en
tillbakalutad och reflexiv kommunikationsstil
skulle formodligen detta inte vara optimalt vid
en brand. Sammanhanger dr dock inte det
enda som avgor. Saker och ting kan sdgas pa
olika sdart. Om mannen skulle saga till sin hus-
tru att ga ut med soporna och han skulle for-
medla detta i en ton som om han ville att hon
skulle f6lja med dem urt, skulle detta formodli-
gen resultera i ett icke konstruktivt meningsut
byte.

Precis som det finns olika manniskor, olika
grupper av mianniskor och olika sammanhang maste
kommunikarionen anpassas till olika forhallanden
som rader. Der finns antaganden kring kommunika-
tion:; om kommunikationen dr negativt orientcrad
blir relationsaspekten viktigare an innehallsaspek-
ten. Detra dr inte sa svart ate kanna igen som det kan-
ske kan lata, Om man far kritik pa fel satt sa kan kei-
tiken i sig vara berdttigad, men tonfallet kan lata som
om den andre ville trycka ner en.

Starka sjdlvkanslan
Fér att vi inte ska kidnna oss otrvgga bor kommuni-
kationen vara sd forutsigbar som mojligt. Om nagon

ler samridige som den vill formedla stad ar det svare
att veta vilken del av kommunikationen man skall
lita pa.

Nar det galler det kliniska arberet sa ar det ingen
overdrifratt siga att kommunikationen kan vara av-
gorande for hur olika interventioner ska lyckas. Det-
ta dr nagot som kan gilla sivil mom den somatiska
som inom den psvkiatriska varden.

Den salutogena kommunikationen hos oss svitar
tll ate begripliggora sammanhang, betona ungdo-
marnas resurser och starka deras sjalvkansla. Vi tian-
ker hir beskriva olika delar 1 den kommunikations-
processen. Vissa delar har man anvant mont individ-

Tack vare
salutogena
faktorer kan
maskrosbarn
vdxa upp till
valfungerande
vuxna.
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och familjeterapiomridet sedan linge.
Dir har man tidigt utnyttjat kommuni-
kationsmetoder for att fi en s bra ar-
betsallians som mojligt.

Struktur och grinssittning

I arbetet med vara ungdomar ir det oer-
hort viktigt att vara strukturerad, hal-
lande” och aktiv.

Med strukturerad menar vi att perso-
nalen alltid maste halla strukturen i alla
behandlingssituationer. De mdste ha en
formiga att leda diskussionerna, ge di-
rektiv och styra s att inte ungdomarna
tar over. Det dr dock viktigt att ungdo-
marna kianner att de har inflytande och
att de fir mojlighet att medverka i defi-
nierandet av sina egna behov.

Med “hillande” menar vi att persona-
len méste kunna hirbirgera olika kins-
lor i gruppen och att de dven hiller
strukturen i de olika verksamheterna.
Personalen mdste ocksd ha tillrackligt
med auktoritet och sjilvfértroende for
att inte backa infér de utmaningar de ut-
sdtts for, och sitta de grinser och regler
som maste gilla. Budskapet till ungdo-
marna mdste vara “detta dr vi duktiga
pd, hir har vi stor kunskap, detta kan
vi”.

Med aktiv menar vi att det dr viktigt
att personalen deltar aktivt i de aktivite-
ter som gors, visar ett positivt intresse
och genomfor aktiviteterna utifrdn ett
?vuxet” och professionellt perspektiv.

Positiva omformuleringar

Detta dr ndr man andrar inneborden av
det upplevda. Exempel pd detta kan
vara nir tondringen tycker att foraldrar-
na ldgger sig i fér mycket. En positiv om-
formulering, eller dndring av fokus, kan
vara att tala om att fordldrarna ar intres-
serade och bryr sig. Ett annat exempel
kan vara ndr ungdomen 4r uppgiven,
tycks ha “gett upp”. En positiv omfor-
mulering, eller dndring av fokus, kan
vara att prata med ungdomen om hans
oppenhet och att han verkligen visar att
han behéver hjilp. Positiva omformule-
ringar ar ingen ldtt teknik, men rétt an-
vint en oerhort stark intervention.

Matchning

Detta innebdr att man “kanner in” och
anpassar sig till dem man kommunice-
rar med. Att bemoéta en person kongru-
ent innebdr att bilden av en sjilv over-
ensstimmer med det sdtt som man
faktiskt fungerar pd. Har 4r det viktigt
att tinka pd kroppshéillning, kroppsro-
relser, kroppskontakt, grimaser, rost,
ordval i sprik, symboler, metaforer och
sa vidare. Tillsammans med ungdomar
med torftiga uppvaxter kan vi inte an-
vinda oss av avancerade symboler och
metaforer. Vi miste hela tiden anpassa
spraket sd att det blir begripligt, hanter-

bart och meningsfullt f6r mottagaren.

Sammanhangsmarkering betyder att
man tydliggér, for sig sjalv och den an-
dra, hur man uppfattar sig sjalv i forhal-
lande till en annan person. Man utgir
ifrdn fyra grundldggande frigor: Vem ir
jag, Vem ir du, Vad gor vi och Vad bety-
der véar relation? Alla sammanhang skall
vara begripliga for alla som ir inbegrip-
na.

I alla aktiviteter, grupper eller indivi-
duella sammanhang gor vi standigt dter-
kommande sammanhangsmarkeringar.
Till exempel; 7vi skall ....”. ”detta kom-
mer att ta..... ? “detta skall leda
till......”. Under tiden och i slutet gérs nya
sammanhangsmarkeringar ”vi har nu

”»

diskuterat....... .

Stodja och se det positiva
Stodjande kommunikation innebar att
man ir genuint informationsgivande och
sokande 1 forhallande till den andre, och
har empatisk forstdelse. Det innebér ock-
s4 att ge sig tid att vinta, och ge ungdo-
men tid att komma med eget och/eller {3
svara pa frigor. Alla ungdomar bor ha
méjlighet att uttrycka sig och bli horda,
och kinna att de 4r delaktiga i en dialog
som bidr framAt. Vi stodjer alla initiativ
som syftar till att lira sig, informera sig
eller undersoka. Nar ndgon interaktion
dger rum ir det viktigt att personalen fol-
jer aktiviteterna tydligt och stodjande.

Att uppmirksamma och tydliggora
positiva hindelser, lyfta upp sjilvklara
och omedvetna resurser, gor att ungdo-
marna inforlivar nya positiva bilder av
sig sjilva. Ungdomarna som kommer till
oss har under ling tid enbart blivit be-
kriftade utifran daliga saker. De vet gan-
ska vil vilka brister de har och bide de
och deras omgivning ir vl medvetna om
alla de ”felhandlingar” de gjort. Dare-
mot vet de inte alltid vilka talanger, for-
migor och resurser de har. Om ungdo-
marna blir medvetna om sina egna
resurser och formdgor, gor detta att de
far nya “verktyg” i sin repertoar. De far
storre mojlighet att klara
pafrestningar/stress pa ett bra sitt och
tillgdng till mera lyckade copingstrategi-
er.

Humorn viktig
Vianvinder oss av humorn som en viktig
del i den salutogena kommunikationen.
Vi vet att skratt och leende smittar,
snabbt och omedvetet, och paverkar
kinslorna positivt, Skratt knyter ocksa
ménniskor samman, far alla att kidnna sig
val till mods och paverkar och befrimjar
deras kinsla av sammanhang (KASAM).
Ett gott skratt hjilper ocksd minniskor
att tinka mer kreativt, vilket dr en myck-
et stark salutogen faktor. Att kunna
skratta tillsammans, vara delaktig i hu-

morn och att upptiacka att nigot kan
vara lustfyllt 6kar ocksi den sociala
kompetensen, sjilvkinslan, sjalvfortro-
endet och forstirker den positiva kom-
munikationen. Det galler att hitta en ba-
lans i humorn s3 att man inte tappar sin
professionalitet och vuxenhet. Misslyck-
as man hir riskerar man att tappa all
mandat som behandlare. Humorn maste
ligga pa ett adekvat och begripligt plan
for mottagaren och anpassas rent alders-
massigt och inte anspela pd till exempel
sexualitet, missbruk, vald eller rasism.

Den konfirmatoriska processen
Denna process handlar om att benimna
och uppmirksamma bédde positiva och
negativa hindelser pa ett adekvat sitt
och rent generellt att bekrifta den andre i
olika sammanhang. Att bendmna hand-
lingar innebdr att man beskriver med
ord, det som gors, eller vad som hander,
pd ett uppmuntrande sitt. Till exempel
ndr ndgon i personalen ger direktiv till en
ungdom bor det sdgas positivt istéillet for
negativt; “gor si hir” istallet for “gor
inte sa dar”.

En stodjande bekriftelse innebdr att
man ar bekriftande och att man gor det
med kvalitet. Hir ar det viktigt att tinka
pa hur man siger. Rost- och tonlidge an-
viands bland annat for att gora det egna
beteendet forutsigbart och att tonldget
ligger pd ett adekvat plan fér mottaga-
ren. I den konfirmatoriska processen
maste vi ocksd hantera de konflikter som
uppstdr p avdelningen. Att pa ett adek-
vat satt ta itu med besvirliga situationer
har en positiv piverkan pd ungdomarna,
eftersom de da blir bekriftade som indi-
vider som i4r ansvariga for sina egna
handlingar.

Salutogena fragor
S4dana frigor ar kopplade till olika sal-
utogena faktorer. Valet av frdgor avgor
hur ungdomarna konstruerar sina upple-
velser och pa det sattet vad de berittar
om och hur de berittar det. En del av fra-
gorna vi anvinder ir reflexiva frigor.
Dessa frigor har som Svergripande syfte
att ungdomarna skall fundera sjilv, i nya
banor och nya sammanhang. De ir for-
mulerade for att stimulera ungdomarna
till att reflektera Sver inneborden i sina
dagliga iakttagelser och handlingar och
att overvaga nya valmojligheter samt
mobilisera sin egen formdga till problem-
losning.

V1 har utvecklat olika salutogena inter-
ventioner pa individ- och gruppniva:

Individniva
P4 individniva arbetar vi med tre olika
interventioner; livslinje, natverkskarta
och veckosamtal.

Ertt sdtt att 6ka begripligheten ir att ar-
beta med ungdomarnas livslinje, det vill



sdga att gd igenom frdn ar till &r vad som
hant i den unges liv, framfor allt nir det
giller positiva aspekter. Det innebir att
vi hjdlper ungdomarna att f4 en mer ny-
anserad bild av sin bakgrund. Detta ir
speciellt viktigt nar uppvaxten varit
mycket fragmenterad med ideliga flyte-
ningar, byten av vdrdnadshavare eller
placeringar i olika fosterhem.

Tillsammans med ungdomarna tittar
vi pd deras sociala nitverk, med hjalp av
en si kallad ndtverkskarta. Denna karta
bestdr av en familjesektor, en sliktsektor,
en sektor for vianner och kompisar, en for
skola/arbete, en for fritid och en for for-
mella kontakter. Vi arbetar systematiskt
med kartan for att f§ fram salutogena
faktorer i familj och nitverk. Detta gors
dels for att f8 ungdomarna att reflektera
pa ett mer medvetet sitt kring salutogena
och positiva delar i natverket, dels for att
vi ska se vilka salutogena omgivningsfak-
torer som finns tillgidngliga. En viktig del
ar ocksd att gbra ungdomens nétverk be-
gripligt for honom/henne, och att titta pa
vilka positiva férindringar som behover
paborjas. Nitverksarbete som behand-
ling, med vissa ungdomar, initieras ocksa
under utredningstiden.

En av grundstenarna i den salutogena
kommunikationen ar att stindigt upp-
marksamma och aterge positiva aspekter
till ungdomarna. Under veckan dr vi
noga med att observera olika samman-
hang som ir kopplade till positiva/funge-
rande sekvenser. Information samlas in
fran de dvriga pa avdelningen, snickeriet,
skolan och arbetsterapin. Detta dterger
vi till ungdomarna mer specifikt en ging
i veckan vid veckosamtalet. Tanken med
detta ar att positiva hiandelser behover
uppmirksammas mer 4n negativa.

Gruppniva
P4 gruppnivd arbetar vi med fem olika
interventioner; ungdomssnack, bild-

grupp, filmgrupper, koksgrupp och po-
lisbesok.

Ungdomssnacket ir ett forum dir alla
ungdomarna samlas tillsammans med
tvd ur avdelningspersonalen en timme i
veckan. Diskussionerna styrs av persona-
len. Amnena varierar mycket utifrin
gruppens sammansittning.

Syftet med ungdomssnacket dr bland
annat att ungdomarna trinas i att se an-
dras perspektiv och att ungdomarna, i
grupp, skall trdnas i ett salutogent kli-
mat. Detta gor vi genom att arbeta med
kommunikationen i gruppen, vilket gor
att de trinar sig i att bli mottagliga for in-
nehédllet i diskussionen, det vill sidga att
kinna av, lyssna och lira nir personal
arbetar med salutogena interventioner.

Det dr ocksi viktigt att ungdomarna
kanner sig delaktiga i beslutsgadngen. De
skall ocks4 tranas i att prata infér andra i
grupp vilket gor att sjilvkinslan hojs och

att den sociala kompetensen frimjas.
Ibland tar vi upp olika tema som till ex-
empel rasism, grupptillhorighet, nazism,
koénsroller, att bli tondring, sex med
mera. P4 detta satt visar vi dels pa att
ungdomarna kan ha gemensamma fun-
deringar och problem och dels vad ex-
trema isikter kan ha for betydelse i f6r-
hillande till omgivningen och till en
sjalv.

Vi pratar om ungdomarnas positiva
sidor och férsoker samtidigt f ungdo-
marna att beskriva och ta upp positiva
aspekter av varandra. Detta leder till att
ungdomarna fir mer positiva bilder av
sig sjalva och befrimjar deras sjdlvkins-
la.

I bildgruppen arbetar vi gemensamt
med skapande aktiviteter. Gruppen leds
av avdelningspersonal och en instruktor
frin arbetsterapin en timme i veckan.
Vad ir det som ar salutogent i detta?
Nir ungdomarna hamnar i stress- och
frustrationssituationer, som kan ta sig
uttryck i att de sager till exempel “jag
kan inte”, “det ar ingen mening med
det”, sa kan vi hjalpa till art hitta mer
framgdngsrika copingstrategier och tra-
na deras impulskontroll. Ungdomarna
tranar ocksa kreativiteten, vilken dr en
viktig salutogen faktor. Andra delar som
trinas ir social kapacitet, sjalvstindig-
het och att de far mojlighet att utveckla
speciella intressen och hobbies vilket
okar deras sjalvfortroendet.

Filmer och matlagning

En ging i veckan ser vi film som beror
aktuella zmnen. De kan handla om ton-
arsproblem, mobbning, HIV/AIDS,
missbruk, oprovocerat vild, rasférdo-
mar, framlingsfientlighet, rasism, na-
zism, nynazism och dylikt. Detta dr inte
négra spelfilmer utan mer av informativ
pedagogisk typ. Filmerna foljs alltid upp
med en diskussion; Vad handlade filmen
om? Har ungdomarna forstitt budska-
pet? Vad menas med orden som anvinds
i debatten? Vad ar rasism? Vad ir ras-
fordomar? Vad ér ras? Vad ir fordo-
mar? Varfor mobbar man? Missbruk?
Vad innebir det att bli HIV-positiv?
Finns det en oro kring smittrisk?

Syftet med detta dr att ungdomarna
skall f4 mojlighet att ta upp funderingar
kring aktuella dmnen, och att vi begri-
pliggor och ger forklaringar som héller.
Varannan vecka har vi en filmkvall d4 vi
ser spelfilmer. Filmerna skall ha ett tyd-
ligt och vettigt budskap. Syftet med det-
ta ar att vi kan diskutera filmer utifrin
en mangd olika aspekter. Till exempel
film och verklighet, karaktirer, stereoty-
per, hjaltar - skurkar, filmens behovsfyl-
lande funktioner, vdldets roll, sagor, my-
ter, symboler och konsroller.

Vira tankar om koksgruppen ir att vi
pa ett pedagogiskt satt skall lara ut; Vil-

ka kryddor passar till vad? Hur gor man
hemlagad glass? Hur anvinder man en
stektermometer? Hur gor man egen bul-
jong? Hur styckar man en kyckling? Vad
ar svensk husmanskost? Vett och etikett.
Och sa vidare. I kéksgruppen tranas pd
ett utmarkt sitt de mer specifika saluto-
gena faktorerna som god social kapaci-
tet - nir ungdomarna lar sig att servera
andra, ansvara for en bjudning och att
vara gaster.

Positivt sjdlvfortroende trinas niar de
lar sig nya fardigheter och kanner att de
kan prestera ndgot som andra uppskat-
tar.

Mote med polis

Sjalvstandighet 6vas nir ungdomarna
sjdlva fir arrangera och ta ansvar for vis-
sa delar blir de mer sikra och sjalvstian-
diga i koket. Utveckling av speciella in-
tressen och hobbies ar en salutogen
faktor - manga ungdomar som varit hos
oss har fatt ett genuint intresse fér mat-
lagning. Négra har ocksd utbildat sig
inom kockyrket.

Alla ungdomar som kommer till oss
fir ocksd traffa en polis vid ett tillfille.
Anledningen till detta dr att manga har
varit i kontakt med polisen tidigare och
ofta har diliga erfarenheter frin detta.

De forbereds noga infor detta mote. Po-
lisen som kommer till oss har sjalv ett
genuint salutogent kunnande och kan
da ocksd visa pd att poliser 4r OK.

Forutom dessa specifika grupper har
vi andra sociala aktiviteter som till ex-
empel idrott, samvaro kring tvin, bad,
klattervagg, go-cart, utflykter med
mera. Dessa aktiviteter dr ocksd koppla-
de pa ett medvetet sdtt till de olika salut-
ogena faktorerna. Ett instrument som vi
anvinder oss av i olika sammanhang ir
videokameran. Tanken med detta ar att
vi skall spela in ungdomarna i olika
sammanhang och specifikt dterge funge-
rande sekvenser till ungdomarna. Detta
gor vi bade enskilt och i grupp.

En viktig insikt ndr man arbetar med
ungdomar &r att vi alltid fungerar som
forebilder och modeller for ungdomar-
na. Utifrdn socialpsykologiska teorier
kan man paverka inlirning genom olika
”rollmodeller”. Utifrin denna kunskap
dr det d4 viktigt att man sjalv har infor-
livat ett salutogent forhallningsstt i for-
héllande till sin omgivning.
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